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I n t r o d u c t i o n 

[1 ] I n t h i s m a t t e r t h e P la in t i f f , B a r i o w o r l d M o t o r R e t a i l S o u t h A f r i c a , c l a i m s , in 

a d d i t i o n t o t h e u s u a l o r d e r o f c o s t s , f r o m t h e D e f e n d a n t , P r e l l e x 1 6 9 C C , t r a d i n g a s 

M o t i q W a s h a n d V a l e t C e n t r e -

( a ) p a y m e n t o f a s u m o f R 2 1 0 1 4 1 , 5 0 , b e i n g t h e v a i u e o f a m o t o r v e h i c l e d e l i v e r e d 

t o it in t e r m s o f a c o n t r a c t o f d e p o s i t ; 
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( b ) i n t e r e s t o n t h a t a m o u n t a t t h e r a t e o f 1 5 , 5 p e r c e n t p e r a n n u m f r o m d a t e o f 

s e r v i c e o f t h e s u m m o n s t o d a t e o f p a y m e n t . 

[ 2 ] A s is a p p a r e n t f r o m P l a i n t i f f ' s P a r t i c u l a r s o f C l a i m i ts c a s e is b a s e o n t h e 

a l l e g a t i o n -

( a ) t h a t o n 2 9 D e c e m b e r 2 0 0 6 it, r e p r e s e n t e d b y a c e r t a i n M r . F o u r i e , e n t e r e d i n t o 

a n a g r e e m e n t w i t h t h e D e f e n d a n t , d u l y r e p r e s e n t e d , e n t e r e d i n t o a n a g r e e m e n t 

o n 2 9 D e c e m b e r 2 0 0 6 ; 

( b ) t h a t in t e r m s o f t h e a g r e e m e n t t h e P la i n t i f f d e p o s i t e d w i t h t h e D e f e n d a n t a 

T o y o t a H i L u x d o u b l e c a b {"the vehicle") t o b e k e p t b y t h e D e f e n d a n t p e n d i n g 

a v a l e t s e r v i c e t o b e e f f e c t e d u p o n t h e v e h i c l e by t h e D e f e n d a n t ; 

( c ) t h a t t h e D e f e n d a n t w o u l d t a k e c a r e o f t h e v e h i c l e a n d r e d e l i v e r it t o t h e P l a i n t i f f 

u p o n r e q u e s t ; 

( d ) t h a t t h e P l a i n t i f f d i d n o t t a k e c a r e o f t h e v e h i c l e a n d f a i l e d t o d e l i v e r t h e v e h i c l e 

t o t h e P l a i n t i f f u p o n r e q u e s t o n 2 9 D e c e m b e r 2 0 0 6 . 

[3 ] A s is a p p a r e n t f r o m t h e D e f e n d a n t ' s p l e a it w o u l d a p p e a r t o b e t h e D e f e n d a n t ' s 

c a s e t h a t t h e t e r m s o f a n o r a l a g r e e m e n t c o n c l u d e d b e t w e e n t h e D e f e n d a n t , a s 

r e p r e s e n t e d b y a c e r t a i n M r . D a v i d L u n d t , a n d t h e P la in t i f f , r e p r e s e n t e d b y a c e r t a i n M r . 

J a c k v a n R e n s b u r g -
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(a ) t h e v e h i c l e w a s d e l i v e r e d t o t h e D e f e n d a n t f o r a v a l e t s e r v i c e : 

(b ) t h e P l a i n t i f f w i l l s e e t o t h e d e l i v e r y a n d p i c k u p o f t h e v e h i c l e in q u e s t i o n a n d t h e 

r i s k o f t h e f t a n d d a m a g e w i l l b e f o r t h e P la in t i f f ; 

( c ) t h e v e h i c l e w a s c o l l e c t e d b y a n u n k n o w n e m p l o y e e o f t h e P l a i n t i f f f r o m P l a i n t i f f ' s 

p l a c e o f b u s i n e s s . 

Evidence on behalf of the Pla int i f f 

[4 ] T w o w i t n e s s e s t e s t i f i e d o n b e h a l f o f t h e P la in t i f f . 

[5 ] F i rst ly , t h e r e is t h e e v i d e n c e o f M r . J a c k i e R o y v a n R e n s b u r g w h o w a s a t t h e 

t i m e t h e G e n e r a l M a n a g e r o f t h e P la in t i f f . 

H e t e s t i f i e d t h a t h e . o n b e h a l f o f t h e P la in t i f f , c o n c l u d e d a n o r a l a g r e e m e n t w i t h a c e r t a i n 

M r . L u n d t o n b e h a l f o f t h e D e f e n d a n t in t e r m s o f w h i c h t h e D e f e n d a n t w o u l d r e n d e r 

v a l e t s e r v i c e s in r e s p e c t o f n e w a n d u s e d v e h i c l e s s o l d by t h e P l a i n t i f f t o i t s c u s t o m e r s 

b e f o r e d e l i v e r y o f s u c h v e h i c l e s t o i t s c u s t o m e r s . H e c o n c l u d e d t h e a g r e e m e n t o n t h e 

a s s u r a n c e b y M r . L u n d t t h a t t h e D e f e n d a n t w a s i n s u r e d a g a i n s t d a m a g e o r t h e f t o f 

v e h i c l e s d e l i v e r e d t o it f o r v a l e t s e r v i c e s . It w a s , f u r t h e r m o r e , a g r e e d t h a t v e h i c l e s w o u l d 

b e d e l i v e r e d t o t h e D e f e n d a n t t o g e t h e r w i t h a w r i t t e n o f f i c i a l o r d e r . 

O n 2 9 D e c e m b e r 2 0 0 6 t h e v e h i c l e in q u e s t i o n , h a v i n g b e e n s o l d t o a c u s t o m e r , w a s in 
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t h e c o u r s e o f t h e m o r n i n g d e l i v e r e d b y t h e P l a i n t i f f ' s d r i v e r , M r . S i p h o M a v i m b e l a , 

t o g e t h e r w i t h t h e a g r e e d o f f i c i a l o r d e r , t o t h e D e f e n d a n t f o r v a l e t s e r v i c e s . 

W h e n M r . M a v i m b e l a r e t u r n e d t o t h e D e f e n d a n t ' s p l a c e o f b u s i n e s s s o m e t h r e e h o u r s 

l a t e r t o c o l l e c t t h e v e h i c l e h e w a s i n f o r m e d b y t h e l a d y a t r e c e p t i o n t h a t t h e v e h i c l e h a d 

a l r e a d y b e e n c o l l e c t e d b y a n o t h e r u n k n o w n e m p l o y e e o f t h e P la in t i f f . A t h o r o u g h s e a r c h 

o f t h e p r e m i s e s o f b o t h t h e P l a i n t i f f a n d t h e D e f e n d a n t r e v e a l e d t h a t t h e v e h i c l e w a s 

m i s s i n g , in a l l p r o b a b i l i t y s t o l e n . 

It, f u r t h e r m o r e , a p p e a r s f r o m t h e e v i d e n c e t h a t v e h i c l e s w e r e f r o m t i m e t o t i m e d e l i v e r e d 

a n d c o l l e c t e d b y d i f f e r e n t d r i v e r s e m p l o y e d b y t h e P l a i n t i f f a l l d r e s s e d in a s h o r t b e a r i n g 

a p r o m i n e n t l o g o o f T o y o t a . 

M r . V a n R e n s b u r g i n d i c a t e d t h a t h e w a s n o t a w a r e o r w a s h i s a t t e n t i o n d r a w n a t t h e 

t i m e o f t h e c o n c l u s i o n o f t h e a g r e e m e n t t o a d i s c l a i m e r o r e x e m p t i o n d i s p l a y e d a t t h e 

D e f e n d a n t ' s p r e m i s e s t o t h e e f f e c t t h a t t h e D e f e n d a n t d o e s n o t a c c e p t r e s p o n s i b i l i t y f o r 

l o s s o r d a m a g e t o m o t o r v e h i c l e f r o m f i r e , t h e f t o r a n y c a u s e w h a t s o e v e r . 

[6 ] Secondly , t h e r e is t h e e v i d e n c e o f M r . S i p h o M a v i m b e l a w h o c o n f i r m e d t h a t h e 

h a d d e l i v e r e d t h e v e h i c l e in q u e s t i o n t o t h e D e f e n d a n t ' s p r e m i s e s a n d t h a t w h e n h e l a t e r 

r e t u r n e d t o c o l l e c t t h e v e h i c l e h e w a s i n f o r m e d by t h e l a d y a t r e c e p t i o n t h a t t h e v e h i c l e 

h a d a l r e a d y b e e n c o l l e c t e d b y a n o t h e r e m p l o y e e o f t h e P la in t i f f . H e a l s o c o n f i r m e d t h a t 

h e w a s n o t t h e o n l y d r i v e r r e s p o n s i b l e f o r t h e d e l i v e r y a n d c o l l e c t i o n o f v e h i c l e s t o a n d 

f r o m t h e D e f e n d a n t . 
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H e , f u r t h e r m o r e , d e n i e d t h a t h e h a d e v e r s e e n a d i s c l a i m e r in o r a t p r e m i s e s o f t h e 

D e f e n d a n t . 

Defendant 's ev idence 

[ 7 ] F i rst ly , t h e r e is t h e e v i d e n c e o f M r . D a v i d J a n s e n L u n d t w h o w a s a t t h e t i m e a 

m e m b e r a n d o w n e r o f t h e D e f e n d a n t , w h o c e a s e d d o i n g b u s i n e s s d u r i n g 2 0 0 8 . 

A c c o r d i n g t o h i m h e c o u l d n ' t r e m e m b e r w h e t h e r a n y d i s c u s s i o n s t o o k p l a c e b e t w e e n 

h i m a n d M r . V a n R e n s b u r g o n t h e q u e s t i o n w h e t h e r t h e D e f e n d a n t w a s i n s u r e d a g a i n s t 

d a m a g e t o o r t h e f t o f v e h i c l e s o f c u s t o m e r s . 

H e , h o w e v e r , c o n f i r m e d t h a t t h e y d u r i n g J u n e o r J u l y 2 0 0 6 d i s c u s s e d t h e p r i c e s t o b e 

c h a r g e d f o r t h e s e r v i c e s t o b e r e n d e r e d . 

T h e p r o c e d u r e t o b e f o l l o w e d w a s t h a t t h e D e f e n d a n t w o u l d b e a p p r o a c h e d w i t h a n 

o f f i c i a l o r d e r a t t h e t i m e a v e h i c l e w a s d e l i v e r e d f o r v a l e t s e r v i c e s t o g e t h e r w i t h t h e k e y s . 

F u r t h e r m o r e , h e t e s t i f i e d t h a t a d i s c l a i m e r n o t i c e w a s d i s p l a y e d a b o v e t h e d o o r a t t h e 

r e c e p t i o n a r e a w i t h i n v i e w o f a l l c u s t o m e r s t o r e a d . 

[8 ] Secondly , t h e r e is t h e e v i d e n c e o f M s . N a t a s h a V e n t e r w h o w a s a t t h e t i m e 

e m p l o y e d b y t h e D e f e n d a n t a t t h e r e c e p t i o n d e s k a s c a s h i e r r e s p o n s i b l e , inter alia, f o r 

t h e r e c e i p t o f v e h i c l e s d e l i v e r e d t o b e w a s h e d . 

./. 
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S h e c o n f i r m e d t h a t t h e v e h i c l e in q u e s t i o n w a s d e l i v e r e d b y a d r i v e r o f t h e P l a i n t i f f o n 

2 9 D e c e m b e r 2 0 0 6 a n d t h a t a n o t h e r d r i v e r l a te r c o l l e c t e d t h e v e h i c l e . S h e r e c a l l e d 

s p e c i f i c a l l y t h a t h e i d e n t i f i e d t h e k e y s w h i c h w e r e h a n g i n g a g a i n s t t h e w a l l a m o n g s t t h e 

k e y s o f o t h e r v e h i c l e s t h a t h a d b e e n d e l i v e r e d o n t h a t d a y f o r v a l e t c l e a n i n g . H e h a d a 

s h i r t o n b e a r i n g t h e T o y o t a l o g o . S h e w a s a w a r e o f t h e f a c t t h a t t h e d r i v e r w h o d e l i v e r e d 

t h e v e h i c l e w a s , a s o f t e n h a p p e n s , n o t t h e s a m e p e r s o n w h o d e l i v e r e d t e v e h i c l e . 

[9 ] Th i rd ly , t h e r e is t h e e v i d e n c e o f M r . J a n A d r i a a n C o n r a d i e w h o is c u r r e n t l y 

e m p l o y e d b y a b u s i n e s s c a l l e d T i g e r W h e e l a n d T y r e c o n d u c t i n g b u s i n e s s n e x t t o t h e 

p r e m i s e s w h e r e t h e D e f e n d a n t u s e d t o c o n d u c t i t s b u s i n e s s . H e c o n f i r m e d t h a t h e t o o k 

a p h o t o g r a p h o f a d i s c l a i m e r n o t i c e s i t u a t e d in t h e a r e w h i c h u s e d t o b e t h e w o r k a r e a 

o f t h e D e f e n d a n t . 

I ssues ca l led for a d j u d i c a t i o n 

[ 1 0 ] A s it b e c a m e a p p a r e n t in t h e c o u r s e o f a r g u m e n t , it a p p e a r e d t h a t t h e o n l y b a s i s 

o n w h i c h t h e P l a i n t i f f b a s e d i ts c l a i m s o l e l y o n t h e p r i n c i p l e s a p p l i c a b l e t o c o n t r a c t s o f 

d e p o s i t i s , l e a v i n g a s i d e t h e i s s u e s p e r t a i n i n g t o t h e d i s c l a i m e r a n d t h e D e f e n d a n t ' s 

i n s u r a n c e . 

[ 1 1 ] A c o n t r a c t o f d e p o s i t h a s b e e n h e l d t o b e a c o n t r a c t " . . . whereby one person 

delivers to another a thing to be kept by him gratuitously or for reward" a n d u n d e r t a k e s 

t o t a k e c a r e o f t h e t h i n g a n d t o r e s t o r e it o n d e m a n d ( s e e : Minister of Posts & 

Telegraphs v Daddy Bros and Johnstone (Pty) Ltd 1965 (3) SA 394 (E) at 396B-D; 
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LAWS A, The Law of South Africa, Second Edition, Volume 8, Part 1, para 174), 

[ 1 2 ] It is t r i t e t h a t a d e p o s i t a r y i s , b e c a u s e o f t h e d u t y i m p o s e d u p o n h i m o r h e r t o 

k e e p t h e p r o p e r t y u n d e r h i s o r h e r c o n t r o l , t o p r e s e r v e it, a n d in d u e c o u r s e t o r e s t o r e 

it i n t a c t , prima facie l i a b l e t o c o m p e n s a t e t h e d e p o s i t o r f o r t h e l o s s o f o r d a m a g e t o t h e 

p r o p e r t y le f t w i t h h i m b y t h e d e p o s i t o r u n l e s s h e o r s h e p r o v e s t h a t h e o r s h e t o o k a l l 

r e a s o n a b l e c a r e o f t h e p r o p e r t y w h i c h t h e c i r c u m s t a n c e s d e m a n d e d , b u t t h a t it w a s los t 

o r d a m a g e d in s p i t e o f h i s o r h e r d i l i g e n c e ( s e e : Govt of the RSA (Department of 

Industries) v Fibre Spinners & Weavers (Pty) Ltd 1977 (2) SA 324 (D) at 331D) 

[ 1 3 ] In t h i s m a t t e r t h e e v i d e n c e s h o w s t h a t b y v i r t u e o f t h e a g r e e m e n t c o n c l u d e d 

b e t w e e n t h e P l a i n t i f f a n d t h e D e f e n d a n t v e h i c l e s w e r e in p r a c t i c e d e l i v e r e d b y o n e o r 

o t h e r o f P l a i n t i f f ' s e m p l o y e e s t o t h e D e f e n d a n t t o g e t h e r w i t h a n o f f i c i a l o r d e r f o r v a l e t 

s e r v i c e s a n d w e r e l a t e r c o l l e c t e d b y t h e s a m e o r a n y o t h e r e m p l o y e e . T h e s e e m p l o y e e s 

s e e m a l w a y s t o b e i d e n t i f i e d by w a y o f a s h i r t b e a r i n g t h e T o y o t a l o g o . 

[ 1 4 ] T h i s is e x a c t l y w h a t h a p p e n e d o n t h i s p a r t i c u l a r d a y . T h e P l a i n t i f f ' s e m p l o y e e . 

M r . S i p h o M a v i m b e l a , d e l i v e r e d t h e v e h i c l e in q u e s t i o n o n t h i s p a r t i c u l a r t o g e t h e r w i t h 

a n o f f i c i a l o r d e r a n d le f t t h e k e y w i t h t h e D e f e n d a n t ' s e m p l o y e e , M s . V e n t e r . A c c o r d i n g 

t o M s . V e n t e r a n o t h e r e m p l o y e e w e a r i n g a s h i r t w i t h t h e T o y o t a l o g o a r r i v e d t o c o l l e c t 

t h e v e h i c l e . S h e d e l i v e r e d t h e v e h i c l e t o h i m w i t h t h e k e y w h i c h h e , i n c i d e n t a l l y , 

i d e n t i f i e d h i m s e l f w h e r e it w a s h a n g i n g o n a h o o k a g a i n s t t h e w a l l t o g e t h e r w i t h t h e k e y s 

o f o t h e r v e h i c l e s d e l i v e r e d t o t h e D e f e n d a n t t o b e w a s h e d o r v a l e t e d . W h e t h e r o r n o t 

t h i s p e r s o n w a s a n e m p l o y e e o f t h e P l a i n t i f f a n d , if s o , w h e t h e r o r n o t h e h a d s t o l e n t h e 
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v e h i c l e is u n k n o w n . I c a n n o t s e e h o w t h e D e f e n d a n t c a n u n d e r t h e c i r c u m s t a n c e s b e 

b l a m e d f o r h a v i n g d e l i v e r e d t h r o u g h M s . V e n t e r , t h e v e h i c l e t o t h i s p e r s o n . 

[ 1 5 ] M r R o m e w h o a p p e a r e d o n b e h a l f o f t h e P l a i n t i f f s u b m i t t e d , r e l y i n g o n 

p r e c e d e n t s s e t o u t in Amler's Precedents of Pleadings, Seventh Edition, p. 173 a n d 

Strelitz (Pty) Ltd v Siegers & Co (Pty) Ltd 1959 (3) SA 917 (E) at 918G, t h a t t h e 

D e f e n d a n t s h o u l d h a v e a l l e g e d a n d p r o v e d t h a t t h e l o s s o f t h e v e h i c l e w a s n o t 

o c c a s i o n e d b y i t s n e g l e c t . 

[ 1 6 ] In m y o p i n i o n t h e a l l e g a t i o n a n d e v i d e n c e t h a t t h e v e h i c l e w a s r e t u r n e d in t h e 

c i r c u m s t a n c e s p l e a d e d a n d p r o v e d b y w a y of e v i d e n c e c l e a r l y s h o w s a b s e n c e o f 

n e g l i g e n c e . 

[ 1 7 ] T h e a l l e g a t i o n in t h e D e f e n d a n t ' s p l e a t h a t t h e v e h i c l e w a s r e t u r n e d t o a n 

e m p l o y e e o f t h e P la in t i f f , a l b e i t a n u n k n o w n o n e , c l e a r l y i m p l i e s a b s e n c e o f n e g l i g e n c e . 

I c a n n o t in t h e c o n t e x t o f t h e c i r c u m s t a n c e s o f t h i s m a t t e r s e e a n y n e e d f o r t h e 

D e f e n d a n t t o h a v e e x p l i c i t l y a d d e d t h a t in t h o s e c i r c u m s t a n c e s t h e l o s s o f t h e v e h i c l e 

c a n n o t b e a t t r i b u t e d t o a n y n e g l i g e n c e o n i ts pa r t . It s p e a k s f o r i tse l f . A n a l l e g a t i o n t h a t 

t h e v e h i c l e w a s r e t u r n e d t o a n e m p l o y e e o f t h e P l a i n t i f f is a c l e a r a l l e g a t i o n t h a t it h a d 

b e e n p r o p e r l y r e t u r n e d in t h e o r d i n a r y c o u r s e o f e v e n t s . 

[ 1 8 ] T h e e v i d e n c e a d d u c e d o n b e h a l f o f t h e D e f e n d a n t s u p p o r t s t h e a l l e g a t i o n s 

c o n t a i n e d in t h e p l e a . T h e e v i d e n c e s h o w e d t h a t t h e v e h i c l e w a s i n d e e d d e l i v e r e d in 

a c c o r d a n c e w i t h a p r a c t i c e f o l l o w e d in a l l c a s e s , n a m e l y , d e l i v e r y b y a n e m p l o y e e 

./. 
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d r e s s e d in a s h i r t b e a r i n g t h e T o y o t a l o g o t o g e t h e r w i t h t h e o f f i c i a l o r d e r a n d t h e 

c o l l e c t i o n l a t e r o f t h e v e h i c l e b y a n o t h e r p e r s o n s i m i l a r l y d r e s s e d . N o c r o s s - e x a m i n a t i o n 

w a s d i r e c t e d a t a n y o f t h e w i t n e s s e s in o r d e r t o d e t e r m i n e o r a l l e g e a n y n e g l i g e n c e o n 

t h e p a r t o f t h e D e f e n d a n t o r i t s e m p l o y e e s a n d I a m u n a b l e t o f i n d a n y s u c h n e g l i g e n c e . 

[ 1 9 ] I a m a c c o r d i n g l y s a t i s f i e d t h a t t h e l o s s of t h e v e h i c l e c a n n o t b e a t t r i b u t e d t o a n y 

n e g l i g e n c e o n t h e p a r t o f t h e D e f e n d a n t . 
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